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Garantia e Licenca de Uso do Sistema DropScope

IMPORTANTE: AO INSTALAR O SOFTWARE OU O HARDWARE O USUARIO
DECLARA CONCORDAR INTEGRALMENTE COM ESSE CONTRATO.

Definicodes:

e DropScope - Sistema computacional (programas de computador, equipamentos,
acessorios, componentes, imagens e documentacdes) para analise de deposicao
de gotas em papéis hidrossensiveis.

e Ablevision® - empresa desenvolvedora e proprietdria do sistema DropScope.
Dados cadastrais atualizados em www.ablevision.com.

e USUARIO - Pessoa Fisica ou Juridica constante em nota fiscal emitida pela
Ablevision® ou empresas autorizadas.

e SOFTWARE - Programas de computador do sistema DropScope.

e HARDWARE - Equipamentos e partes eletromecanicas do sistema DropScope,
incluindo leitor de papéis hidrossensiveis e cabo USB.

e CPU - Equipamento de processamento a exemplo de Microcomputadores, Tablets,
celulares ou qualquer outro equipamento compativel com o sistema DropScope.

e Versdao do SOFTWARE: conjunto de programas de computador com caracteristicas
pré-definidas de interface com usuario e recursos;

e Updates: atualizacbes para correcdes de problemas ou meThorias dentro da
mesma versdao do SOFTWARE.

e Upgrades: nova versdo do SOFTWARE com, por exemplo, inclusdo de novos
recursos ou alteracdes ou melhorias em recursos existentes ou na interface
com o usudrio.

Este instrumento constitui um contrato firmado entre a Ablevision® e o
USUARIO do sistema DropScope®. Inclui escopo de responsabilidade, Ticenca de
concessao de uso e termo de garantia.

1. RESPONSABILIDADE

1.1 Nem a Ablevision®, nem qualquer outra empresa ou pessoa que tenha
participado direta ou indiretamente do processo de criacdo, producdo,
comercializacdo ou entrega do SOFTWARE, serd responsdavel por quaisquer
danos diretos ou indiretos, lucros cessantes, interrupcdo de negécios,
perda de informacdes, decorrentes do uso ou da impossibilidade do uso
do sistema DropScope®, ainda que a Ablevision® tenha sido avisada.
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1.2

1.3

A responsabilidade da interpretacdo dos dados gerados pelo SOFTWARE é
do USUARIO. As interpretacdées automaticas e recomendacdes sdo
calculadas a partir das informacdes fornecidas pelo USUARIO e sédo
apenas indicativos e sugestdes para que o Agrénomo responsavel tome
sua decisdo. O sistema DropScope ndo dispensa o Agrénomo que deve ser
qualificado em Tecnologia de Aplicacao.

A precisdo do software estd diretamente relacionada ao hardware
utilizado para captura das imagens, da qualidade das imagens e do
coletor hidrossensivel. A Ablevision® ndo se responsabiliza por erros
de contagem e respectivos calculos em decorréncia de variacdo destes
fatores supracitados. 0s dados sdo baseados em aplicacdes com fatores
de espalhamento e caracteristicas fisico-quimicas da agua. Os tamanhos
e comportamentos das gotas podem variar dependendo do produto
quimico/organico utilizado e suas combinagbes. Cabe ao Agroénomo
responsavel fazer a contextualizacdo dos resultados informados pelo
SOFTWARE.

A Ablevision® ndo se responsabiliza pela precisdo e/ou aplicabilidade
do papel sensivel a agua/6leo utilizado.

2. SOFTWARE

2.5

Concessdao de uso / Tlicenca: Ao adquirir o SOFTWARE, o USUARIO poderd
utiliza-lo somente em um Unico CPU ao mesmo tempo ou nhas quantidades
contratadas.

Propriedade do software: O SOFTWARE adquirido por download pela
internet ou por qualquer outra midia fisica ou virtual é de
propriedade exclusiva da Ablevision®. Quando o USUARIO adquire o
SOFTWARE, ele estd LICENCIADO a utilizar uma coépia do SOFTWARE
original. A propriedade do SOFTWARE original continua sendo da
AbTevision® mesmo apds o licenciamento.

Reproducdo da documentacdo: A documentacdo do SOFTWARE é fornecida na
forma "online". Coépia impressa ou digital pode ser realizada apenas
com a prévia autorizacdo por escrito da Ablevision®.

Reproducdo do SOFTWARE: E vedada a reproducdo do SOFTWARE, em qualquer
circunstancia e 1independente do propdésito, bem como modificar,
traduzir, adaptar, fazer engenharia reversa, desmontar, ou criar
derivacbes baseadas no SOFTWARE ou seus conceitos.

condicdes de instalacdo:

2.5.1 Concessdo de uso: o0 SOFTWARE sO pode ser instalado em um Unico CPU.

Para comprar novas concessdes o USUARIO podera fazé-lo entrando em
contato com o departamento comercial da Ablevision® ou um de seus
representantes/revendas constantes no site www.ablevision.com

Reinstalando o SOFTWARE no mesmo CPU: Caso haja a necessidade de
formatar o CPU onde o SOFTWARE tenha sido instalado originalmente, ou
reinstalar o SOFTWARE por qualquer motivo, o USUARIO poderd refazer a
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2.5.3

2.5.4

2.5.5

2.6

2.7

2.8

2.8.1

2.8.2

instalacdo no mesmo CPU e solicitar nova Tliberacdo junto a
Ablevision®. Essa operacdo é gratuita dentro de 24 meses a partir da
emissdao da nota fiscal ou enquanto a Ablevision® mantiver a mesma
versdao do SOFTWARE no mercado.

Transferindo o SOFTWARE de um CPU para outro CPU: Para utiliza-To em
outro computador (CPU), deve-se antes entrar em contato a Ablevision®
e solicitar a transferéncia antes de desinstalar o SOFTWARE. Nao
serdo aceitos pedidos de transferéncia sem a devida baixa autorizada
e desinstalacao do CPU onde o SOFTWARE foi originalmente instalado.
Essa operacdo é gratuita dentro de 24 meses a partir da emissdo da
nota fiscal ou enquanto a Ablevision® mantiver a mesma versdo do
SOFTWARE no mercado.

CPU 1inoperante, furtado ou extraviado: Caso o computador onde o
SOFTWARE tenha sido instalado esteja definitivamente inoperante por
qualquer motivo, o USUARIO podera instalar o SOFTWARE em outro CPU.
Para tanto, o USUARIO devera entrar em contato com a Ablevision® para
comunicar e justificar nova Tiberacdo. Esse procedimento pode ser
realizado apenas uma Unica vez. Essa operacdo é gratuita dentro de 24
meses a partir da emissdao da nota fiscal ou enquanto a Ablevision®
mantiver a mesma versao do SOFTWARE no mercado. Apds esse limite, a
concessdao (Ticenciamento) ficard automaticamente suspensa, devendo o
USUARIO comprar nova concessdao do SOFTWARE.

Transferéncia para outro USUARIO: E permitida a transferéncia da
concessdao de uso para outro USUARIO. Para tanto, esse Nnovo Uusudrio
deverd se cadastrar e pagar taxa de transferéncia para a Ablevision®,
conforme tabela comercial vigente na época da transferéncia.

Garantia do SOFTWARE: A Ablevision® garante que o SOFTWARE adquirido
esta livre de defeitos durante a vigéncia deste contrato. Caso ocorra
algum problema com o SOFTWARE, a Ablevision® providenciara a correcao
e disponibilizard solucdo no seu site na internet. Alteracbes e
problemas de funcionamento decorrentes de atualizacdes ou instalacdes
de outros softwares (aplicativos, sistemas operacionais ou quaisquer
outros médulos de terceiros) ndo estdo cobertas pela Garantia.

Registro: o usuario devera registrar-se junto a Ablevision® para que
possa desfrutar do suporte ao usuario e ter direito as atualizacdes do
tipo Update. O registro deverd ser realizado conforme {instrucdes
contidas no SOFTWARE. O SOFTWARE ndo registrado sera automaticamente
bloqueado.

Atualizacdoes (upgrades) e correcdoes (updates): A Ablevision® pode
criar periodicamente novas versdes do SOFTWARE (upgrades) ou
disponibilizar as mesmas versdes com correcdes e melhorias (updates).

Updates: Quando ocorrerem correcbes ou melhorias dentro da mesma
versao do SOFTWARE, estas serdo disponibilizadas na internet e
poderdo ser baixadas pelo USUARIO sem custos.

Upgrades: Quando a Ablevision® lancar uma nova versao do SOFTWARE o
USUARIO podera adquiri-la comprando a atualizacdo. Ndo havera custos
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para o USUARIO quando as atualizacées do tipo Upgrade ocorrerem
dentro do periodo de 60 dias a contar da nota fiscal de venda.

Suporte técnico SOFTWARE: A Ablevision® proverda suporte técnico pelo
e-mail pela internet suporte@ablevision.com por 90 dias a partir da
data da nota fiscal. O suporte Timita-se a 1instalacdo e uso do
SOFTWARE e ndo inclui interpretacdao dos dados ou consultoria do ponto
de vista da Agronomia. O USUARIO deverda identificar-se com seus dados
cadastrais (CPF ou CNPJ).

HARDWARE

.2
.2
.2
.2
.2

2.

Concessdo de uso / Ticenca: Ao adquirir o HARDWARE, o USUARIO podera
utiliza-lo em quantas CPU desejar.

Propriedade do hardware: O projeto do HARDWARE é de propriedade da
AbTlevision® e é protegido por Teis 1internacionais de Propriedade
Industrial. O USUARIO ndo pode abrir ou autorizar terceiros a abrir o
HARDWARE em qualquer circunstancia, mesmo fora da garantia, ficando
responsavel em proteger seu conteudo.

Reproducdo do HARDWARE: E vedada a reproducdo do HARDWARE, em qualquer
circunstancia e independente do propdésito, bem como modificar,
traduzir, adaptar, fazer engenharia reversa, desmontar, ou criar
derivacdes baseadas no HARDWARE ou seus conceitos.

condicoes de 1instalacdo: o HARDWARE s6 pode ser 1instalado em CPU
contendo SOFTWARE original e licenciado da Ablevision®. O USUARIO ndo
esta autorizado em usar o HARDWARE com programas de computador de
terceiros ou aplicacdes que nao sejam as originalmente especificadas.

Garantia do HARDWARE: A Ablevision® garante que o HARDWARE adquirido
esta livre de defeitos de fabricacdo durante a vigéncia da Garantia.
Esse termo de garantia estda baseado no Cédigo de Defesa do Consumidor.
Caso ocorra algum problema com o HARDWARE, a Ablevision® providenciara
a correcdo nas seguintes condicdes:

.1 Prazo: A garantia tem prazo de 90 dias a partir da data de emissao da

nota fiscal.

Excecbées: A garantia ndo contempla as seguintes e andlogas situacgdes:

.1 Quando o selo de garantia estiver corrompido;

.2 Quando nao for usado SOFTWARE original Ablevision®;

.3 Quando ndo usado cabo USB original Ablevision®;

.4 Quando a porta USB do CPU ndo atender ao especificado para o
HARDWARE ;

5 Quando ndo usado papel especifico para o fim, nas dimensdes

especificadas (profundidade 76mm x largura 26mm x espessura 0,5mm) e
nas cores especificadas com fundo amarelo e gotas em azul com bom
contraste.
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3.5.2.6 No caso de mau uso, esforcos +indevidos, 1insercao de objetos
estranhos, ou uso diferente daquele proposto o produto.

3.5.2.7 Desgaste no acabamento, partes e/ou pecas danificadas por uso
normal ou intenso ou exposicdo a condicbes adversas, ndo previstas
além das especificadas no www.ablevision.com para o produto
(intempérie, umidade, maresia, frio, 71luz solar direta e calor
intenso);

3.5.2.8 Danos causados durante o transporte do produto, quando nao
tiverem sido executados pela Ablevision ou por profissionais por ela
designados;

3.5.2.9 Maus tratos, descuido, Timpeza ou manutencdao em desacordo com as
instrucdes repassadas pela empresa (usar somente panos umedecidos e
nao abrasivos. Nao usar alcool, solventes, etc.);

3.5.2.10 Danos causados por acidentes, impactos, quedas, sinistros,
ataques de pragas ou agentes da natureza. O sistema ndo é a prova de
impactos, agua ou particulas;

3.5.2.11 oxidagdo ou corrosdo devida, por exemplo, a falta de Tlimpeza,
manutencdo com produtos 1inadequados ou exposicdao a intempéries,
umidade ou maresia.

3.6 Suporte técnico HARDWARE:

3.6.1 0 USUARIO deverda identificar-se com seus dados cadastrais (CPF ou
CNPJ) através do e-mail suporte@ablevision.com, relatando o problema
e aguardando resposta e instrucoes da equipe de suporte.

3.6.2 Quando necessdario e somente apdés a resposta do suporte, o USUARIO
deverda, sob suas custas, encaminhar o sistema em sua maleta original
e devidamente protegido/embalado para o local onde a Ablevision®
indicar. A retirada também é por conta do USUARIO.

3.6.3 se o reparo for dentro do prazo de garantia e nas condicdées do termo
de garantia, ndo haverda custos para o USUARIO além do transporte.
Caso contrario, um orcamento sera encaminhado para aprovacdo do
USUARIO antes do inicio dos servicos.

3.6.4 0s prazos para a realizacao dos reparos dependerao da complexidade do
problema.

4. Vigéncia do contrato: Este contrato tem duracao por tempo
indeterminado, 1limitado pelo total cumprimento de suas clausulas. A
vigéncia da Garantia é determinada acima. O descumprimento de qualquer
clausula implica na rescisdao automatica do mesmo.

5. Foro do contrato: Fica eleito para esclarecer e dirimir quaisquer
dividas a respeito deste contrato, o foro da cidade de Sdo carlos,
estado de sao Paulo, com renuncia, pelos contratantes de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.
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